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CEDIPI

CONBELHO ESTADUAL

DOE DIREITOS DA
PEEBOUA IDOSA DO PARANA

CEDIPI/PR
RELATORIO DA COMISSAO DE NORMAS E FISCALIZACAO
DATA: 25/03/2025-09:30 as 12:00 — 5° andar, ala B

Comisséao e Plenéaria: 25 e 26/03/2025
Coordenadora: Lucimeri Sampaio Bezerra
Relatora: Bernadete Dal Molin Schenatto

Apoio Técnico: Elaine Scantamburlo

COMPOSICAO:
CONSELHEIRO (A): ENTIDADES/ORGAOS: Participacao
Bernadete Dal Molin Schenatto Associacao dos Idosos Presente
Aposentados e Pensionistas
Aécio Flavio Saldanha de Araujo Do Sudoeste do Parana -
IAPPESP
Maria Lourdes Menon Schram Provopar - Cascavel Presente
Guiomar Aparecida Padilha P
Rogério Vanderlei Kuntz
Célia dngesus Souza Messias de Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Curitiba - ISCMC Presente
Paula
Vyctor Hugo Guaita
y g Secretaria de Estado de
Rafael Pocrifka Schultz Seguranca Publica -SESP
Lucimeri Sampaio Bezzerra Companhia de Habitacdo do Presente
Luiz Antonio Mariotto Neto Parana - COHAPAR
José da Silva Nunes Secretaria de Estado do Esporte - Presente
Mauro Joédo Cachel SEES
COLABORADORES: CONVIDADOS:
Janaina Vasconcelos: Técnica | Ana Gabriely da Luz: Estagiaria de
Administrativa da Diretoria de Servico Social da Coordenacéo de
ro: - ~ s Presente
Politicas Publicas para a Pessoa Prevencédo e Enfrentamento as
Idosa Violéncias
Jorge Nei Neves
Adalziza
Leticia Pelissari: Coordenadora de Brenda Follador
Prevencgéo e Enfrentamento as Adrianis Junior Presente
Violéncias Augusta Zazula
Aline Priscila
Luana Medeiros
José Roberto Jord&@o Junior: Presente




Supervisor Disque Idoso Parana

1- Pauta Permanente - Acompanhamento e pendéncias de reunides

anteriores:

1.1 - Relatério Mensal do Disque Idoso PR ( fevereiro/2025)
Relato: No més de fevereiro foram recebidas 116 denuncias, realizadas 196

orientacdes e informacdes, totalizando 312 atendimentos/més.

Registro de Denuncias FEVEREIRO /2025

JAN| FEV| MAR | ABR MAI JUN| JUL| AGO| SET| OUT NOV| DEZ E‘::‘I'J:;:f
134 | 116 250

Registro de Orientacdes e Informacbes FEVEREIRO/2025

Id
JAN| FEV| MAR | ABR | MAI  JUN | JUL| AGO | SET OUT | NOV |DEZ . oooo
315 196 511

FEVEREIRO/2025
Denuncias 116
Orientacdes e Informagdes 196
Total de atendimentos: 312

Principais Violagfes Contra a Pessoa Idosa — PR
— Fevereiro/2025

1° Negligéncia
2° Violéncia Psicoldgica e Verbal
3° Violéncia Financeira e Patrimonial

4° Violéncia Fisica




5° Abandono

Parecer da Comissao: Ciente.
Parecer do CEDIPI: Ciente.

1.2. - Relatério do uso do carro do CEDIPI (Fevereiro/2025).
Relato:

O carro do CEDIPI foi utilizado pela manha do dia 20 de marco pela equipe
técnica para visita em comitivas com o BID (Banco Internacional de
Desenvolvimento) ao Asilo S&o Vicente de Paula.

O carro também foi utilizado pelas Coordenadoras Janaina e Leticia nos
dias 20 e 21 de marco para visitas a equipamentos nos municipios de Irati,
Prudentopolis, Guarapuava e Rebougas em comitiva com a Diretora de Politicas
para a Pessoa ldosa — Larissa Marsolik, com a Secretaria Estadual da Mulher,
Igualdade Racial e Pessoa ldosa, Leandre Dal Ponte, Jorge Nei Neves e

representantes/especialistas do BID.

Quilometragem final 60.511KM.

Parecer da Comissdo: Encaminhamento, rever o convénio, bem como o
servidor designado para fiscalizacdo; e verificar se ha alguma atraso de

prestacao de contas para o Governo Federal.

Parecer do CEDIPI: Aprovado.

1.3. — Apresentacédo Disque Idoso Parana
Apresentacao do Relatorio dos meses de Janeiro e Fevereiro de 2025 do Disque
Idoso Parana. Apresentacdo da equipe, novo espaco de trabalho, mudancas,

resultados, novo fluxograma e sistema.

Relato:
A Coordenadora de Prevencdo e Enfrentamento a Violéncias, Leticia

Pelissari, apresentou por meio de slides a evolugdao do Disque Idoso



Parana, que vem sendo aprimorado desde outubro de 2024 até o presente

momento.

Durante a apresentacdo, a Coordenadora contextualizou o servico,
abordando seu funcionamento, horario de atendimento, ranking das
violagdes:

1° Negligéncia e abandono

2° Violéncia psicoldgica e verbal

3° Violéncia financeira e patrimonial

4° Violéncia fisica

5° Ameaca

classificacéo por género:
Masculino = 997
Feminino = 2095

Também apresentou a nova equipe da Coordenacdo, incluindo os

profissionais que atuam diretamente no atendimento do Disque Idoso

Parana:
. Leticia Pelissari — Coordenadora | Advogada
. Elaine Cristina Lima Scantamburlo — Assessora Técnica |

Assistente Social
. José Roberto Jordao Junior — Assistente Administrativo |

Bacharel em Direito

. Augusta Dziubate Zazula — Assessora Técnica | Técnica em
Enfermagem

. Alzira Cornel — Assessora Técnica | Psicologa

. Eduardo Agostini Perelles — Residente Técnico | Assistente
Social

. Ana Gabriely da Luz — Estagiéria | Servi¢co Social



Além da equipe, foi apresentada a nova sala de atendimento presencial,
projetada para oferecer mais conforto e privacidade as pessoas que

buscam o servi¢o para realizar dentncias ou solicitar orientacdes.

Outro destaque foi a apresentacdo do novo fluxograma das denudncias,
detalhando as mudancas implementadas desde outubro de 2024, os
ajustes no processo e os resultados obtidos, que refletem maior agilidade

e eficiéncia:

Denuncia- Registro da Denuncia- Filtragem - FORMALIZACAO DA
DENUNCIA NO SISTEMA DISQUE IDOSO - Registro e abertura de E-
protocolo/Encaminhamento via Oficio para a Policia Civil e/ou Rede de
Protecdo - RESPOSTAS com relatorio policial e/ou Relatorio da Rede —

Arquivamento.
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mi
nhamento: A comissdo reconhece o reordenamento do servico como um
avanco na politica de enfrentamento a violéncia, e sugere que haja a

apresentacdo dos dados de retorno da Policia Civil do Parand e Rede de



protecdo. Além disso, que as campanhas de prevencdo sejam apresentadas de
forma continuada, seguindo o ranking das violéncias, fortalecendo o trabalho da
Rede.

Parecer do CEDIPI: Aprovado. Sugere-se a apresentacdo dos dados do
Disque Idoso Parana conforme a metodologia dos slides elaborados.



