A CARANTIA
DE PRIORIDADE
COMPREENDE:

ETARIA DA FAMILIA

CCONSELHO ESTADUAL
DOS DIREITOS DO IDOSO

- atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos érgdos publicos
e privados prestadores de servicos a populagao;

- preferéncia na formulagdo e na execucgdo de politicas sociais publicas
especificas;

- destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecao as pessoas idosas;

- viabilizagdo de formas alternativas de participacdo, ocupagdo e convivio das
pessoas idosas com as demais geragoes;

« priorizagdo do atendimento das pessoas idosas por sua prépria familia, em
detrimento do atendimento asilar, exceto dos que ndo a possuam ou caregam
de condi¢des de manutencgdo da prépria sobrevivéncia;

- capacitacao e reciclagem dos recursos humanos nas areas de geriatria e
gerontologia e na prestagdo de servicos as pessoas idosas;

- estabelecimento de mecanismos que favoregam a divulgacao de informagoes
de carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de envelhecimento;

- garantia de acesso arede de servigos de salide e de assisténcia social locais; e

- prioridade no recebimento da restituicdo do Imposto de Renda.

INFORMACOES E DENUNCIAS:

0800 410001

MAIS INFORMACOES
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CONSELHO ESTADUAL SECRETARIA DA FAMILIA
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SECRI
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

DE PREFERENCIA
A PESSOA IDOSA.

E lei e deve ser
respeitada por todos.



@Eg@@ﬁ@g De acordo com alLein.? 10.048/00, de 1° de outubro de \

DIEEOE 2003, é obrigagdo da familia, da comunidade, da sociedade e D@@DT D@

do Poder Publico assegurar a pessoa idosa, com absoluta

@D@NU@ @'l prioridade, a efetivagdo do direito a vida, a salide, a

alimentagao, a educagao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao

trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitaria. j

ANENDIMENTO,
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PRICRIAARI®
A TRANSPORE
RUEBHICO)

A garantido a pessoa idosa também tem prioridade, garantida por lei, ao
embarque no sistema de transporte coletivo. (art.42, Lei 10.741/03 — Estatuto
do Idoso). Este direito permite a pessoa idosa, no momento do embarque, ter
acesso imediato ao meio de transporte (6nibus, avido, metrd, trem, barca, navio,
etc). Aleiassegura, ainda, que sejam reservados aos idosos 10% dos assentos
nos veiculos de transporte coletivo, devidamente identificados com placa de
“reservado preferencialmente paraidosos” (art 39, § 2°,Lei 10.741/03 -
Estatuto do Idoso).
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E garantido & pessoa idosa o atendimento \
preferencial e individualizado junto aos
6rgdos publicos e privados prestadores de

DN@M@@@ servigo a populacgdo. Este direito é previsto

pelo Estatuto do Idoso e também pela Lein.°
10.048/00 e pelo Decreto n.° 5.296/04 que
aregulamentou.

Todas as pessoas idosas, acima de 60 anos,
tém atendimento preferencial e devem ser
atendidas antes de qualquer outra pessoa
nos estabelecimentos publicos e privados
prestadores de servigos a populagdo, como:
hospitais, clinicas, supermercados, cinemas,
teatros, dentre outros. A lei assegura
também um atendimento individualizado
para a pessoa idosa, com funcionarios
capacitados e especializados para trabalhar

K com este publico. j




