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A IMPLANTACAO DA CULTURA DE
SEGURANCA DO ACOLHIDO PARA
DIRIGENTES E FUNCIONARIOS NAS
ILPI’'s CONVENIADAS DE PONTA
GROSSA
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CONSELHO
MUNICIPAL DOS
DIREITOS DA
PESSOA IDOSA DE
PONTA GROSSA

FASPG - FUNDACAO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE PONTA GROSSA
Crédito da imagem: site da FASPG . 4




COMO SURGIU O PROJETO SEGURANCA DO
IDOSO?

~



ALIMENTACAO INSUFICIENTE — QUALIDADE
< E QUANTIDADE DAS REFEICOES



PRINCIPAIS QUEIXAS

Fonte:
https://www.folhape.com.br/noticias/noticias/cotidian
0/2017/06/13/NWS,31062,70,449 NOTICIAS,2190-
IDOSOS-SAO-TRANSFERIDOS-ABRIGO-
INTERDITADO-ABREU-LIMA aspx

FALTA DE HIGIENE LOCAL E/OU
HIGIENIZACAO PRECARIA DO IDOSO

4



PRINCIPAIS QUEIXAS

Crédito da imagem:
HighwayStarz/Shotshop.com

VIOLENCIA VERBAL E/OU VIOLENCIA
_PSICOLOGICA



PRINCIPAIS QUEIXAS

APROPRIACAO INDEBITA



VISITAS TECNICAS NAS ILPI'S

CONSTATACAO DA COMISSAO DE NORMAS E FISCALIZACAO
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——
VISITAS TECNICAS NAS ILPI'S

CONSTATACAO DA COMISSAO DE NORMAS E FISCALIZA(;AO

POLIFARMACIA E O RISCO DE ERROS DE
MEDICACAO



+ RISCO DE INTOXICACOES
ALIMENTARES

DESCUMPRIMENTO DAS
BOAS PRATICAS DE

MANIPULACAO E
CONSERVACAO DE
ALIMENTOS

S



TENITSITAS TECNICAS NAS ILPI'S

CONSTATACAO DA COMISSAO DE NORMAS E FISCALIZACAO

ART DO PROJETO

‘ART DA EXECUGAQ
‘DESENHO' oakon
- 26/08/2016

RISCO DAS
INSTALACOES

FISICAS
ACESSIBILIDADE -
FLUXO - ROTA DE

FUGA?2?2

4
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IZACAO
CONCLUSAO DAS VISITAS TECNICAS

Reunido com a Coordenacao de Vigilancia Sanitaria
Municipal de Ponta Grossa em 28/05/2019 sobre a
necessidade de padronizacdo e maior frequéncia das
vistorias sanitarias nas ILPI’s conforme RDC n°. 283/2015

Sensibilizar dirigentes e funcionarios das ILPI’s
(privadas ou conveniadas/filantrépicas) para a

implementacdo de medidas de gestédo de risco e da cultura
de seguranca do paciente aplicado ao idoso acolhido



ANVISA artigo 3°, VI

Corregao

‘ Resolucdo RDC ne. 36/2013

identificar Antecipacdodo que

de desvios podera ndo dar certo.

Controlar Analisar

Gerenciamento
dos Riscos

AcBes de Decisdo do

rastreamento que é relevante

Crédito da imagem:
Planejar GREAT BRITAIN. Office of Government
Commerce. Prince (2002)

Rastrear

Monitorar

Planejamento de
agOes corretivas N 4



TR RS~

FUNCIONAMENTO

Resolugcdo RDC n°. 63/2011 ANVISA
artigo 6°, 81°

Art. 6° As Boas Praticas de Funcionamento (BPF) sao os
componentes da Garantia da Qualidade que asseguram que

0S servicos sao ofertados com padroes de qualidade
adequados.

8 1° As BPF sao orientadas primeiramente a reducao dos
riscos inerentes a prestacao de servicos de saude. -



URANCA

a

%, Conselho Municipal dos
U Dirertos da Pessoa Idosa

\;,// Ponta Grossa - Parana

BIENIO 2017 -2019

Comissao de Normas e Fiscalizagao
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PONTA GROSSA

PARANA

GOVERNO DO ESTADO
Secretaria da Saude

& ssvp

LAR SAO
VICENTE DE PAULO

4




O S ORI O PRO=T0

SEGURANCA DO IDOSO

“Reuniao dos Tutores” - As 4 entidades, as Consel_he_iras do
CMDPI e o Joao Pedro (filho e académico de Direito)

—
» Municipal dos
s da Poesson Ldosa
PROJETO
IMPLANTACAO DA CULTURA DE
SEGURANCA Do PACIENTE PARA
CUIDADORES DE 1IDOsOSs

FUNCIONARIOS &
ILP's NO MUNICIPIO DE PONTA

DAS

2253

CMDPI — ¢ o | dos Direitos da Peonso:
50_Qm-parcaria: oM O Prorfaitura Municibsl de. Bonta

bro de 2019 S e
Carga hordria ados coma Eammandm— = a. £%f /{f Y,
Local: sedes das ILPI's <o
PPt i 2 -] s fur Arios - - as ILP's —
Instituicdes de Longa Permanédncia de Idosos do municiplo. de Ponta
| Grossa ;
e L S S

| Total deo particip.




MUITO PRAZER!

EU ME CHAMO
CASSIA

E ESSE E O MEU

TIME CAMPEAQ!
-




1 ENCONTRO DA EQUIPE
ASILO SAO VICENTE DE PAULO

S
=
S
=

[l

ESCOLHA DOS TEMAS E
PLANEJAMENTO DAS
AULAS

2° ENCONTRO DA EQUIPE
SESA - 3* REGIONALMDE SAUDE

N 4




PLANEJAMENTO E EXECUCAO DAS
PALESTRAS - TREINO E MAIS TREINO

3° e 4° encontros andragdgicos na
SESA — 32 Regional de Saude




COMO GARANTIR A QUALIDADE E A SEGURANCA DOS
SERVICOS PRESTADOS NAS ILPI’S?




COMO GARANTIR QUE O IDOSO ACOLHIDO SEJA
ATENDIDO COM RESPEITO, SEGURANCA E QUALIDADE?







CAPACITACAO PARA DIRIGENTES E
FUNCIONARIOS DAS ILPI’S "o
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O QUE E O ENVELHECIMENTO
Andressa de Lima Godoi Zardo — Médica Geriatra
Asilo S40 Vicente de Paulo

CUIDADOS PREVENTIVOS DA PELE

Marilia Rafaela Ferreira da Luz — Enfermeira MODU LO 1

Casa do Idoso Paulo de Tarso
Cristiane Barbosa - Enfermeira
Asilo Sao Vicente de Paulo

COMO PROLONGAR E PROMOVER A INDEPENDENCIA DO IDOSO?
Isabela Christoforo Agner - Fisioterapeuta

Patricia Graziela Diniz Blaszczak — Educadora Fisica

Asilo Sao Vicente de Paulo N 4



A MEDICACAO SEGURA
Graziele Palbykoski — Farmacéutica
Asilo Sao Vicente de Paulo

MODULO 2
A IMPORTANCIA NUTRICIONAL NA PESSOA IDOSA

Karina Rat — Nutricionista
Asilo Sao Vicente de Paulo

O QUE E DISFAGIA E COMO EVITAR?
Paula Andressa Gnatkowski — Fonoaudiologa
Asilo Sao Vicente de Paulo



A NOSSA ETICA PROFISSIONAL
Marlene Harger Zimmermann — Enfermeira
Universidade Estadual de Ponta Grossa

CUIDANDO DO CUIDADOR MODULO 3

Jéssica de Paula Ferreira — Psicologa

Elaine Cecilia Arruda Baroni

Mariana Onysko — Nutricionista

Lar das Vovozinhas Balbina Branco

O MEU COMPROMISSO COM A ROTINA INSTITUCIONAL PARA O BEM ESTAR DO IDOSO
Fernanda de Almeira da Silva — Assistente Social

Asilo Sao Vicente de Paulo

Mayra Raphaelle Machado — Assistente Social

Asilo Sao Vicente de Paulo

Bianca Schoemberger — Assistente Social
I ar Adac \/nvvn7inhac Ralbhina Rrancn



O FUNCIONARIO MOTIVADO, IDOSO BEM CUIDADO
José Iron Ferreira — Educador Fisico
Casa do Idoso Paulo de Tarso

O ESTATUTO DO IDOSO E A RESPONSABILIZACAO CIVIL E CRIMINAL DAS
ILPI’S - NOTIVISA

Céssia Yoshie Shishido — Farmacéutica e Advogada MODULO 4

Vigilancia Sanitaria Estadual da 32 Regional de Saude
OAB Seccional Ponta Grossa

COMO IMPLANTAR A CULTURA DE SEGURANCA EM UMA ILPI
Diana Galone Somer — Assistente Social
Colméia Espirita Crista Abegail



O MAIOR TESOURO DAS INSTITUICOES DE
LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS

31



“0 MATOR TESOURO DAS INSTITOTCOES DE

9

LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS

TURMA “A” — OS CONCENTRADOS TURMA “B” — OSTANIMADOS



“0 MATOR TESOURO DAS INSTITOTCOES DE

LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS

TURMA “A” — OS CONCENTRADOS TURMA “B” — OSTANIMADOS



04 ENCONTROS COM 170 FUNCIONARIOS E
DIRIGENTES DAS ILPI’'S CONVENIADAS

18 PROFISSIONAIS ESPECIALIZADOS
VOLUNTARIOS DAS 4 ILPI'S PARTICIPANTES

+ UEPG + 32 RS + OAB/PG

560 KITS LANCHE, TOTALIZANDO R$
4.480,00




170 KITS PASTA ELASTICO E
CANETA + CRACHAS

VONTADE IMENSA DE AJUDAR O
SEMELHANTE



MUITO OBRIGADA!
Cassia Yoshie Shishido
Farmacéutica e Advogada

cassiashishido@sesa.pr.gov.br
(42) 3219-9811



